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УДК 72+008+323.1

Архитектура культурных центров  
второй половины ХХ века 

М.Р. Абоэльфадль Ахмед

ФГБОУ ВО «Воронежский государственный технический  
университет», г. Воронеж (Россия)

Ключевые слова и фразы: культура; культурный 
центр; мир; сообщество; сотрудничество; этническая 
культура.

Аннотация. Данное исследование посвящено раз-
витию культуры средствами проектирования. Основная 
цель – выявить ключевые факторы, способствующие 
развитию культуры, и устранить основные проблемы,  
с которыми сталкивается современная культура в цен-
трах. Для этого предлагается провести разбор многопла-
нового анализа проектирования культурных центров, изу-
чение композиционных структур произведений, основан-
ных на этнической культуре, а также провести сопоста-
вительный анализ методов композиции и формообразо-
вания в проектировании этнических культурных центров. 
Кроме того, результатом исследования станет разработка 
мер, направленных на устранение основных проблем со-
временной культуры в центре и повышение эффективно-
сти развития культуры с помощью современных методов 
проектирования.

Введение

Культура включает в себя все материальные и духовные ценности, созданные кон-
кретной деятельностью каждой личности или социальной группы. В мировой истории су-
ществуют своеобразные коды, раскрывающие пути и возможности человеческого суще-
ствования в обществе. Антропологи чаще всего используют термин «культура» для обо-
значения универсальной человеческой способности классифицировать, кодифицировать 
и передавать свой опыт символически. Эта способность долгое время считалась опре-
деляющей чертой рода Homo. Однако приматологи, такие как Джейн Гудолл (1986 г.), вы-
явили некоторые аспекты культуры у наших ближайших родственников в животном мире. 

Первые культурные центры появились в Древней Греции, где они были назначены 
для образования и развития молодежи. В средневековой Европе культурные центры были 
связаны с церковью, которая предоставляла место для проведения музыкальных концер-
тов, выставок и лекций.

В эпоху Возрождения культурные центры стали более разнообразными и их деятель-
ность расширилась на новые сферы – от изучения наук до искусства. В конце XIX–начале 
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XX вв. культурные центры стали главными социальными, культурными и образовательны-
ми институтами. Примерами культурных центров того времени можно назвать Библиотеку 
Конгресса в Вашингтоне и Культурный центр в Риме, которые служили образцом для по-
следующих проектирований.

Культурные центры разрабатываются, чтобы поддерживать и расширять культурные 
и образовательные ценности в обществе. Однако, несмотря на то, что многие культурные 
центры были созданы с такими целями, не все они претворяют это в жизнь. 

Проектирование культурных центров является важной задачей в современной архи-
тектуре. Они представляют собой не только место для проведения культурных меропри-
ятий, но и становятся символами города, местами для общения и развлечений жителей. 
Вторая половина ХХ века ознаменовалась значительными изменениями в проектиро-
вании культурных центров, как теоретическими, так и практическими. Вторая половина  
ХХ века была периодом, когда архитектурные течения и тенденции, такие как функцио-
нализм, брутализм, постмодернизм и т.д., нашли свое отражение в проектах культурных 
центров. Функционализм, возникший в первой половине ХХ века, стал одним из основных 
теоретических направлений проектирования культурных центров. 

Функционализм предполагал, что здание должно соответствовать своей функции и 
быть максимально эффективным по использованию пространства. Из этой теории вы-
росли такие проекты, как Конгресс-холл в Чикаго (1952 г.) и Дом культур мира в Берлине 

Рис. 1. Акрополь, Греция

Рис. 2. Дом культур мира в Берлине
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(1956 г.). Эти проекты были построены для проведения международных выставок и кон-
ференций и выделялись своей простотой и функциональностью. Брутализм, возникший в 
середине века, стал другим направлением в проектировании культурных центров. 

Брутализм характеризуется использованием грубых материалов и грубой фактуры, та-
ких как бетон и камень, и устойчивой конструкцией. Примером такого проекта может слу-
жить Национальный театр в Лондоне (1976 г.). 

Он был построен для проведения театральных представлений, опираясь на идею вза-
имодействия центральной сцены и зрительских мест. Постмодернизм, как и брутализм, 
возник во второй половине века и стал более разнообразным и эклектичным в своих под-
ходах к проектированию культурных центров. Он выразился в использовании нежных и 
утонченных форм, стремлении привнести элементы старинного здания в новый строи-
тельный объект. Пример постмодернистского здания – Опера Гарнье в Париже (1989 г.).

Деятельность культурных центров может быть объединена по нескольким направле-
ниям, включая, но не ограничиваясь: популяризацией следов этнографической культуры; 
поддержкой и поощрением развития современной культуры; защитой культурного насле-
дия; созданием новых рабочих мест и возможностей для качественного досуга; а также 
сопровождением и реализацией различных краткосрочных и долгосрочных проектов в 
сфере культуры и образования для сообщества. 

Рис. 3. Национальный театр в Лондоне

Рис. 4. Опера Гарнье в Париже 
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Развитие культурных центров началось после Второй мировой войны, когда многие 
страны начали строительство крупных общественных зданий, включая те, которые были 
призваны служить культурными центрами. В ходе развития культурных центров произош-
ли различные изменения и модификации в дизайне, а также были определены разные 
типы культурных центров.

Типы культурных центров

Общественные здания, такие как библиотеки, театры, музеи и галереи, могут рассма-
триваться как части культурного центра, но более широкое определение включает в себя 
следующие типы: 

– крупные культурные центры с множеством зданий; 
– культурные центры с одним зданием; 
– культурные центры, которые расположены вместе с другими зданиями, такими как 

коммерческие здания, рестораны и т.д.
Крупные культурные центры с множеством зданий подчеркивают важность объедине-

ния нескольких культурных учреждений в одном месте, чтобы создать максимальный эф-
фект и удобство для посетителей. Примером таких культурных центров может служить 
Культурный центр в Лос-Анджелесе, который включает в себя множество зданий, где рас-
положены музей, театр, кинозалы, библиотека, мультимедиа-центр и многие другие куль-
турные объекты. 

Культурные центры с одним зданием были разработаны для обслуживания конкрет-
ных задач, исходя из культурных потребностей общества. Такие культурные центры вклю-
чают в себя конференц-залы и выставочные залы. Примером может быть Музей Хорроф, 
который был открыт в Хельсинки в 1968 г. Он является примером культурного центра од-
ного здания.

Культурные центры, которые располагаются вместе с другими зданиями, такими как 
коммерческие здания, рестораны, могут привести к удобству для посетителей. Такие куль-
турные центры могут сочетать в себе различные функциональные возможности как цен-
тра культуры, так и объекта для отдыха и развлечений. Примером такого культурного цен-
тра может быть Институт науки и искусства в Канаде.

Вывод

Культурные центры второй половины ХХ века были значительно трансформированы 
архитектурой и философией, которые привели к развитию новых уровней общественного, 
социального, экономического и культурного развития человечества. В то время как новей-
шие культурные центры поднимают масштаб культурных возможностей, сегодня они не 
только предоставляют место для обучения и развития, но и стали социальными центра-
ми, где люди могут общаться и находить новых друзей, имеющих общие интересы.
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Abstract. This study is devoted to the development of culture in the Center by means of 
design. The main goal is to identify the key factors contributing to the development of culture 
and eliminate the main problems faced by modern culture in the center. To do this, it is 
proposed to analyze the multidimensional analysis of the design of cultural centers, to study the 
compositional structures of works based on ethnic culture and conduct a comparative analysis 
of the methods of composition and shaping in the design of ethnic cultural centers. The result 
of the research will be the development of measures aimed at eliminating the main problems 
of modern culture in the center and increasing the effectiveness of cultural development using 
modern design methods.

© М.Р. Абоэльфадль Ахмед, 2023
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Особенности архитектуры железнодорожных 
комплексов при формировании 

общественных пространств в структуре 
городской застройки (на примере Москвы)

Е.В. Козяйкина

ФГАОУ ВО «Российский университет дружбы народов имени  
Патриса Лумумбы», г. Москва (Россия)

Ключевые слова и фразы: архитектура; вокзал; го-
род; здания; композиция; облик.

Аннотация. Цель статьи заключается в изучении 
особенностей архитектуры железнодорожных комплек-
сов при формировании общественных пространств в 
структуре городской застройки на примере города Мо-
сквы. Задачи исследования: 1) рассмотреть архитектур-
но-пространственные и композиционно-стилистические 
особенности формирования железнодорожных вокзалов; 
2) обозначить особенности взаимодействия образа вок-
зала с другими типами общественных зданий в городе. 
Методы: анализ, синтез, сравнение, систематизация. Ре-
зультаты: в статье выделены особенности архитектуры 
железнодорожных вокзалов г. Москвы, их взаимосвязь с 
процессами градостроительства и обликом города в це-
лом. Выводы: как часть строительной культуры вокзалы 
требуют дальнейшего надлежащего изучения, защиты и 
приспособления к реалиям сегодняшнего дня.

С техническим, экономическим и социокультурным прогрессом растет влияние глоба-
лизации во многих областях жизни. Быстрый темп обмена информацией, давление ком-
мерции, унификации, размывание собственной сущности и неповторимости обусловлива-
ют противоположную реакцию – поиск и сохранение идентичности. Эта категория много-
гранна, в частности она касается архитектуры, в особенности исторических достоприме-
чательностей.

В данном контексте особого внимания заслуживают железнодорожные комплексы, ко-
торые, кроме своих прямых функций обслуживания пассажиров, давно стали неотъемле-
мой частью градостроительства, образа поселений, а их внешний вид и дизайн – отра-
жением достижений и потребностей науки, техники, хозяйства, социальной и культурной 
жизни. За более чем 180-летнюю историю выработался отдельный тип общественного 
транспортного здания, который составляет группу архитектурных объектов, находящихся 
на пересечении ландшафта, техники, транспорта и жилья [1]. Своеобразная «связка» дви-
жения и покоя, природы и техники, центра и периферии – лишь некоторые штрихи к об-
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разу железнодорожных комплексов.
Сооружения вокзалов во многих агломерациях России второй половины ХІХ–первой 

половины ХХ века, а в особенности Москвы, занимают значительное место в архитектуре 
городов не только по численности и масштабам строительства, но и по реализуемым в 
них стилистическим и композиционным решениям. Большое количество сохранившихся 
зданий железнодорожных комплексов получило статус памятников архитектуры. В связи с 
этим научный и практический интерес представляет уточнение их стилистики, реконструк-
цию пространственно-плановой структуры в едином облике города. Кроме того, изучение 
и использование опыта архитекторов прошлых веков позволит сформировать методи- 
ческое обоснование для проектирования аналогичных объектов в наше время. Особенно 
актуальны проблемы реставрации сохранившихся памятников и ансамблей вокзальных 
сооружений, задачи их органического включения как элемента исторической застройки в 
современную градостроительную структуру, регенерация комплексов и их современное 
использование, в частности для туристической отрасли.

Таким образом, обозначенные обстоятельства обуславливают выбор темы данной 
статьи.

Следует отметить, что профессиональный интерес к железнодорожным комплексам 
охватывает различные научные сферы: историческую территориально-градостроитель-
ную, проектную и реставрационную и т.д. 

Вопросы, связанные с исследованием самих вокзалов, их модернизацией и рекон-
струкцией входят в круг научных интересов Т.Д. Игнатенко, К.А. Рагузиной, А.С. Щуки,  
А.Д. Доможировой, Ю.С. Антоненко, Н.Ю. Арзамасцевой.

Несмотря на имеющиеся труды и наработки, исследований, направленных на изуче-
ние влияния именно железнодорожных вокзалов на образ городов, их идентичность, край-
не мало. Кроме того, отдельного внимания заслуживают задачи формализации основных 
архетипов вокзальных сооружений как устоявшихся начальных образов этого вида транс-
порта и архитектуры.

Итак, с учетом вышеизложенного, цель статьи заключается в изучении особенно-
стей архитектуры железнодорожных комплексов при формировании общественных про-
странств в структуре городской застройки на примере города Москвы.

Первые вокзалы на территории Москвы появились во второй половине ХІХ века, с на-
чалом перевозок по железной дороге. В конце ХІХ–начале ХХ вв. вокзал стал одним из са-

Рис. 1. Вокзалы, г. Москва
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мых выдающихся по масштабам сооружений города. Привлекая интенсивные потоки пас-
сажиров, вокзалы того времени выполняли значительную градостроительную функцию: 
они оказывали существенное влияние на организацию городского транспортного движе-
ния и застройку привокзального района. Многие вокзалы кооперировались с обществен-
ными сооружениями общегородского значения: гостиницами, ресторанами, почтамтами, 
торговыми пассажами и т.д. [2]. Проектируя здание вокзала, архитектор должен был учи-
тывать не только функциональные требования, но и специфические общественные осо-
бенности: вокзалы использовались и как место для отдыха, и как своеобразная биржа, и 
как модное место для встреч.

В связи с этим вокзалы приобрели прототип архитектуры дворцов, театров, замков. 
Примером этому является Белорусский или Киевский вокзал (рис. 1).

Общие композиции вокзалов Москвы конца ХІХ–начала ХХ вв. свидетельствуют о том, 
что они выполняли функцию значительного репрезентативного общественного объекта, 
а иногда архитектурной доминанты города. Классицизм и историзм как стилистические 
направления и методы того времени поддерживали философию обращения к античным 
и имеющимся архитектурно-компоновочным мотивам. Так, можно проследить, как общая 
композиция двух мощных соединенных блоков Белорусского вокзала стала прототипом, 

Рис. 2. Особняк Дерожинской, 1904 г.

Рис. 3. Ярославский вокзал, г. Москва
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например, жилых зданий или особняков. Ярким примером является особняк Дерожинской 
(рис. 2).

Эти факты позволяют утверждать о наличии постепенного «межотраслевого» взаи-
мовлияния образа архитектуры вокзалов и самого города как обратного процесса, особен-
но с середины ХХ в.

Отдельный акцент необходимо сделать на том, что в формировании общественных 
пространств в структуре городской застройки Москвы с течением времени вокзалы ста-
ли носить не только образ дворцовых сооружений, но также представлять собой «вход-
портал-ворота» в город. Особенно отчетливо это стало восприниматься при входе в вок-
зал, а именно как вход в зал (интерьер), а на самом деле как символ выезда (выхода) из 
города [3]. Большие двери-ворота с окном над ними для освещения главного зала стали 
излюбленным мотивом зданий вокзалов, они как будто заменили исчезнувшие к этому 
времени средневековые городские ворота (рис. 3).

Произошла своеобразная инверсия: в древние времена ворота имели важное симво-
лическое значение при входе в город, а в новое время подобное значение при покидании 
города (вход-выезд в «куда-то») – вокзал. 

На многих вокзалах Москвы присутствует башня, но она играет скорее символи- 
ческую, композиционную и сопроводительно-декоративную роль здания. Она устра-
ивалась над главным пассажирским залом (Казанский, Ленинградский вокзал) и оли-
цетворяла внешний сигнал о «величии» строения, его функциях и социальном значе- 
нии (рис. 4).

Выразительность башни, ее силуэт для контрастирования с окружающей средой соз-
дают заметный образ в структуре города. Башни сочетаются с циферблатом часов, мач-
тами, флагштоками, логотипами. Просторный зал и купол приближают образ архитектуры 
больших вокзалов к храму и театру [4].

Эти особенности вокзалов тесно связывают их архитектонику с остальным обликом 
города. Существует также ряд других пластических и композиционных элементов, которые 
присутствуют в «классических» вокзалах Москвы середины XIX–ХХ вв. Они подтверждают 
господствующее представление об общности формирования и эстетики тогдашних обще-
ственных зданий.

Таким образом, подводя итоги, можно отметить следующее. Архитектура железнодо-
рожных вокзалов Москвы как архетип сложилась с середины XIX в. и в течение после- 
дующих лет успешно использовалась и развивалась при переменных характеристиках 

Рис. 4. Вокзалы, г. Москва
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размеров, планирования, композиции, стилей и т.д. С течением времени выработался 
своеобразный тип здания вокзала, который оказывал влияние на другую общественную 
архитектуру города и применялся при строительстве различных зданий и сооружений.

Литература

1. Забалуева, Т.Р. Современные тенденции в архитектуре вокзалов и транспортно-
пересадочных узлов / Т.Р. Забалуева // Строительные материалы и изделия. – 2022. –  
Т. 5. – № 5. – С. 17–28.

2. Кузнецов, И.В. Архитектурно-градостроительные концепции реновации привокзаль-
ных районов крупнейших городов / И.В. Кузнецов, Е.А. Ахмедова // Архитектура и дизайн: 
история, теория, инновации. – 2020. – № 4. – С. 95–100. 

3. Опря, В.Ю. Принципы функционально-планировочной организации железнодорож-
ных вокзальных комплексов в условиях реконструкции / В.Ю. Опря // Вестник Донбасской 
национальной академии строительства и архитектуры. – 2021. – № 2. – С. 153–156.

4. Левин, Д.Ю. Исторические архитектурные шедевры – российские столичные желез-
нодорожные вокзалы / Д.Ю. Левин // Мир транспорта. – 2021. – № 4. – С. 132–148.

References

1. Zabaluyeva, T.R. Sovremennyye tendentsii v arkhitekture vokzalov i transportno-
peresadochnykh uzlov / T.R. Zabaluyeva // Stroitel’nyye materialy i izdeliya. – 2022. – T. 5. –  
№ 5. – S. 17–28.

2. Kuznetsov, I.V. Arkhitekturno-gradostroitel’nyye kontseptsii renovatsii privokzal’nykh 
rayonov krupneyshikh gorodov / I.V. Kuznetsov, Ye.A. Akhmedova // Arkhitektura i dizayn: 
istoriya, teoriya, innovatsii. – 2020. – № 4. – S. 95–100. 

3. Oprya, V.YU. Printsipy funktsional’no-planirovochnoy organizatsii zheleznodorozhnykh 
vokzal’nykh kompleksov v usloviyakh rekonstruktsii / V.YU. Oprya // Vestnik Donbasskoy 
natsional’noy akademii stroitel’stva i arkhitektury. – 2021. – № 2. – S. 153–156.

4. Levin, D.YU. Istoricheskiye arkhitekturnyye shedevry – rossiyskiye stolichnyye 
zheleznodorozhnyye vokzaly / D.YU. Levin // Mir transporta. – 2021. – № 4. – S. 132–148.

Features of the Architecture of Railway Complexes  
in the Formation of Public Spaces in the Structure of Urban Development  

(through the Example of the City of Moscow)

E.V. Kozyakina

Peoples’ Friendship University of Russia, Moscow (Russia)

Key words and phrases: station; architecture; city; buildings; appearance; composition.
Abstract. The purpose of the article is to study the features of the architecture of railway 

complexes in the formation of public spaces in the structure of urban development using the 
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example of the city of Moscow. The research objectives are to consider the architectural-spatial 
and compositional-stylistic features of the formation of railway stations; to identify the features 
of the interaction of the image of the station with other types of public buildings in the city. The 
research methods include analysis, synthesis, comparison, and systematization. The results are 
as follows: the article highlights the features of the architecture of railway stations in Moscow, 
their relationship with the processes of urban planning and the appearance of the city as a 
whole. It is concluded that as part of the building culture, stations require further proper study, 
protection and adaptation to the realities of today.

© Е.В. Козяйкина, 2023



17

Components of Scientific and Technological Progress № 7(85) 2023

Architecture of Buildings and Structures.  
Creative Concepts of Architectural Activity

УДК 711.4

Energy Efficiency Optimization and 
Condensation Problem Solving of Historical 
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Abstract. This paper presents an engineering approach 
to the restoration and redesign of a complex in Baku city, with 
a focus on the Sharg Bazaar Project. The restoration work 
aimed to restore the complex’s domes and rebuild the Bazaar 
and shopping center. The project incorporated a unique 
conceptual approach that prioritized function and aesthetics. 
The paper emphasizes the importance of considering the 
specific climate conditions in Baku, including temperature 
ranges, humidity levels, and wind speed, to ensure optimal 
comfort in building design. The use of ASHRAE research 
and science-based guidelines is highlighted. The paper also 
discusses the optimization of the performance of the complex 
through the analysis of thermal conductivity values, the use 
of energy-efficient insulation and vapor insulation materials, 
and the renovation of glazing systems. The goal is to 
address moisture issues and improve energy efficiency and 
condensation management. The research findings obtained 
using THERM 7.7 software provide valuable insights for 
design decisions and roofing connections. The conclusion 
highlights the significance of attaining ideal temperature 
and humidity levels while considering global benchmarks. 
Proposed adjustments, including insulation materials 
and improved natural ventilation, aim to enhance energy 
efficiency, user comfort, and sustainability in future projects.

Introduction

The restoration work on the complex began in 2020 after a thorough examination process 
was completed. The goal of this extensive project was to restore the complex’s well-known 
domes that would accommodate various catering facilities. Additionally, it aimed to meet 
contemporary requirements through the Sharg Bazaar Project rebuilding both Bazaar and 
shopping center- an area spanning around 9,000 square meters. A unique conceptual approach 
guided this effort that prioritized function and aesthetics for an improved design experience [1]. 



Components of Scientific and Technological Progress№ 7(85) 2023

18 Архитектура зданий и сооружений.  
Творческие концепции архитектурной деятельности

The paper presents an engineering approach combining attention to detailed design work with 
comprehensive examinations resulting in remarkable restoration progress.

Project location (Baku city) climate condition

Baku’s exceptional geographic location makes it a vital center for trade, transportation, and 
cultural interactions spanning across the Eastern and Western hemispheres. The city’s steppe 
climate with limited rainfall yearlong necessitates careful consideration of specific climatic factors 
when designing buildings to ensure optimal comfort levels [2]. Non comfortable zones existed 
during both hot and cold seasons following an analysis of Baku’s building environment design 
structures. Addressing such challenges using ASHRAE research on designing for comfort zones 
is paramount [3]. 

Temperature ranges between 18–24 °C as well as humidity levels ranging from 35–65 % are 
science-based guidelines designers must adhere to meet globally accepted benchmarks. Wind 
speed also plays a significant role (Fig. 1), influencing space parameters which need factoring 
in during the design process. By incorporating all such climate specific components into building 
design processes that align with established standards environments promoting healthy living 
can be created irrespective of local [4].

Problem solving using THERM 7.7 analyses on roof construction

With utmost respect, this paper aims to optimize the performance of Sharg Bazaar 
using selected materials and innovative solutions addressing moisture issues arising from 

Figure 1. Bioclimatic chart of Baku, which outlines strategies for designing comfortable 
spaces, based on the local climate conditions
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condensation. Our optimization approach involves analyzing thermal conductivity values of 
potential materials for identifying areas of heat transfer, employing energy-efficient stone 
wool insulation, choosing vapor insulation materials that prevent condensation buildup while 
minimizing energy loss; renovating glazing systems for enhanced weather resistance while 
seeking lower risks of condensation; also including passive design strategies such as natural 
ventilation. Approaching each stage with fresh perspectives enables us to promote exemplary 
efficiency by utilizing revolutionary methods at Sharg Bazaar (Fig. 2) [5–7].

Thermal and condensation status of the materials

Efforts are currently being made towards improving the energy efficiency and condensation 
management at Sharg Bazaar through its redesign process - this will occur via comprehensive 
steps that address various aspects involved in enhancing these features [8]. For example, 
some efforts include mitigating potential thermal bridges that can occur within the building 
structure itself; analyzing metallic elements regarding their capacity for heat transfer; as well as 
utilizing the useful Therm 7.7 program to assess necessary components that can improve these 
measures further [9]. 

Figure 2. Detailed drawing of the Sharg Bazaar dome (BEFORE ANALYSIS)

Figure 3. “Flux vector” (heat flow) indicator in parts with existing “H” profile connection
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Figure 4. Heat transfer analysis of the current project (Color infrared)

Figure 5. Covering “H” profiles with “Stone wool insulation 30 mm” to prevent sweating 
(Color infrared)
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Figure 6. “Flux vector” indicator at the proposed insulation locations in the “H”  
profile sections

Figure 7. Thermal analysis of one layer of 100 mm stone wool (specific gravity 90 kg/m3)

Figure 8. “Flux vector” indicator when a layer of 100 mm is proposed in the sections  
with “H” profile
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The utilization of optimized insulation techniques together with purposeful glazing methods 
would assist by diminishing steam creation while ensuring a structurally sound resistance 
against condensation happening inside the building itself - thus enhancing its overall energy 
performance significantly. It should also be noted that information obtained from materials when 
using Therm 7.7 has provided valuable insights into various design decisions - specifically 
when it came down to researching roofing connections for significance regarding their specific 
variations [10]. 

Ultimately these types of research findings are important since they both contribute towards 
enhancing other features linked with building constructions such as improving overall energy 
efficiency while simultaneously saving resources.

Analyzes of the proposal for the creation of “Thermal Comfort” and the absence  
of “Condensation”, 2 layers of insulation (30 mm and 100 mm)

In Fig. 3–6, closed parts exhibit negligible temperature difference on the materials, thereby 
ensuring adequate thermal comfort and protection against condensation. The occurrence of 
sweating is linked to a certain temperature triggered by an elevation in relative humidity levels. 
Furthermore, it must also be highlighted that Baku generally experiences an average minimum 
temperature of about six degrees Celsius during winter.

Conclusion

The Sharg Bazaar project’s key takeaway highlights the significance of attaining ideal 
temperature and humidity levels while taking into account scientific constants and global 
benchmarks. By conducting meticulous thermal analysis of roof covering connections with 
Therm 7.7 and factoring in external elements, a wealth of knowledge on sustainable building 
designs was gained. The two suggested adjustments include employing a solitary layer of  
100 mm density 90 kg/m3 insulation material for «H» profiles and amplifying natural ventilation 
by fastening dome insulation to the walls. These proposed alterations aim to enhance energy 
efficiency, user comfort, and sustainability in similar forthcoming ventures.
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Оптимизация энергоэффективности и решение проблемы конденсации 
исторического здания «Шарг Базар» в Азербайджане

Н.Г. Фирузанде

Азербайджанский университет архитектуры и строительства,  
г. Баку (Азербайджан)

Ключевые слова и фразы: климатический дизайн; устойчивый дизайн; холодный 
климат; энергетика; энергоэффективность.

Аннотация. Шарг Базар, построенный в 1982 г., обладает значительным культурным 
значением благодаря своему уникальному архитектурному решению. В настоящее время 
проводятся исследования, направленные на изучение слоев его кровли и конденсации 
внутри купола. Заслуга в создании этого архитектурного чуда принадлежит П.И. Яриновской 
и Ю.В. Ревазову, которые на протяжении многих лет использовали эффективные чертежи 
для его строительства. Изначально функционируя как рынок, сейчас этот базар является 
значимой достопримечательностью и имеет важное культурное значение в Азербайджане.

Для анализа основных факторов, которые могут повлиять на устойчивость и 
долговечность конструкции, архитекторы используют программу Therm 7.7. Этот анализ 
фокусируется на критических областях, таких как коробчатый профиль и соединения 
Н-образных профилей, а также соединения между куполами и существующими 
конструкциями. Перед проведением анализа были изучены климатические данные из 
таких источников, как «Метеонорм» и «Климатический консультант».

© N.G. Forouzandeh, 2023
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УДК 69

Эффективность проведения капитального 
ремонта многоквартирных жилых  

домов (МКД)

Т.К. Кузьмина, М.А. Абрегов, Р.А. Виткова

ФГБОУ ВО «Национальный исследовательский  
Московский государственный строительный университет»,  

г. Москва (Россия)

Ключевые слова и фразы: здание; комплексное об-
следование технического состояния; прочность; сооруже-
ние; эксплуатация.

Аннотация. В данной статье представлены результа-
ты исследования аналитических подходов по оценке эф-
фективности организации проведения капитального ре-
монта общего имущества многоквартирных жилых домов 
(МКД). Установлено, что оптимальным способом оцен-
ки результативности проведения капитального ремонта 
МКД, является применение критерия, описывающего про-
должительность проведения ремонтно-строительных ра-
бот. Изучены основные технологические этапы при про-
ведении капитального ремонта МКД. Введен показатель, 
который мог бы оценить результативность всех этапов 
проведения капитального ремонта. Выявлена основа для 
количественной и качественной оценки результативно-
сти. Сформирован инструмент, который смог бы показать 
границы возможностей организационно-технических ре-
шений при капитальном ремонте МКД.

Одним из социально-экономических условий жизнедеятельности населения являют-
ся жилищные условия, которые, в свою очередь, в значительной степени обуславливают 
качество жизни населения. При этом право на жилище закреплено в Конституции Россий-
ской Федерации и означает право каждого иметь достойное и комфортное жилье. Соз-
дание условий для осуществления права граждан на жилище – конституционная обязан-
ность органов государственной власти и местного самоуправления [1].

Качество жилья всегда являлось важнейшим аспектом благополучия граждан. При 
возведении новых домов застройщики используют новейшие технологии и материалы для 
обеспечения продолжительного срока эксплуатации сооружения. Однако с каждым годом 
существующий жилой фонд устаревает, и проблема его капитального ремонта набирает 
актуальность. Это происходит ввиду естественного износа материалов, различных при-
родных явлений, а также вследствие эксплуатации [2]. 

Капитальный ремонт является актуальным вопросом в современном обществе, по-
скольку это неотъемлемая часть жизненного цикла реализации любого жилого объекта. 
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В процессе эксплуатации зданий и сооружений, безусловно, могут возникать различные 
проблемы и неисправности, связанные с физическим износом элементов конструкции, а 
также с нарушением инженерных систем и коммуникаций. Все эти проблемы могут приво-
дить к снижению комфорта и безопасности жильцов и окружающих. Поэтому проведение 
капитального ремонта МКД необходимо не только для восстановления объектов, но и для 
их приведения в соответствие с современными требованиями [13].

На сегодняшний день существует ряд основных проблем, которые препятствуют сво-
бодному росту системы капитального ремонта многоквартирных домов, такими являются: 
несбалансированная и субъективная форма мониторинга зданий и сооружений, нуждаю-
щихся в капитальном ремонте, необоснованность программы капитального ремонта как 
таковой, отсутствие внимания в системе развития региональной системы капитального 
ремонта на увеличение энергоэффективности МКД, отсутствие слаженной системы фи-
нансирования данной программы, проблема существования твердого финансового фун-
дамента фонда регионального значения, различия убеждений и отсутствие взаимосвязи 
уровней власти, которые участвуют в процессах развития программы капитального ре-
монта МКД, недостаточное количество квалифицированных кадров, способных поддержи-
вать перспективное развитие и организацию программы, а также проводить обучение и 
переподготовку специалистов [4].

Для решения выявленных проблем необходимо создать инструмент, описывающий 
границы возможностей объекта и влияния принятых организационно-технических реше-
ний на результативность проведения капитального ремонта МКД. Данный инструмент по-
зволит в дальнейшем дать качественную характеристику реальной ситуации при капи-
тальном ремонте МКД, а также дать прогностическую оценку планируемых организацион-
но-технических решений до начала ее реализации.

В настоящее время существует достаточно большое количество механизмов, способ-
ных оценить уровень результативности реализации строительного проекта. Отдельное 
внимание сегодня уделяется организационно-технологическим, техническим и управлен-
ческим решениям, способным повысить качество конечных показателей: сократить про-
должительность жизненного цикла, стоимость и трудозатраты на единицу продукции. 

Научным сообществом активно предлагается ряд комплексных инструментов для ре-
шения поставленных задач: существуют методики по повышению эффективности устрой-
ства ограждающих конструкций [5], разработаны системы поддержки принятия решений 
на основе искусственной нейронной сети [6; 7], совершенствованию системы неразру- 
шающего контроля при организации строительства жилых зданий [8], усовершенствова-
нию системы строительного контроля [9] и т.д. [10–12; 14].

Однако в рамках капитального ремонта наблюдается отсутствие методики, способной 
интегрально оценить весь спектр технических, организационных и управленческих реше-
ний и предложить «дорожную карту» подрядным организациям, осуществляющим ремонт-
но-восстановительные работы, которая позволит повысить эффективность проведения 
капитального ремонта МКД.

Решением обозначенной проблемы может стать введение комплексного показателя 
«Критерий эффективности проведения капитального ремонта МКД». Для формирования 
критерия эффективности мы взяли за основу следующие технологические этапы при про-
ведении капитального ремонта МКД:

– проведение обследования технического состояния; 
– разработка проектно-сметной документации;
– проведение капитального ремонта;
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– сдача выполненных работ заказчику, подписание актов.
И поэтому для оценки результативности организации с точки зрения продолжитель-

ности нужно ввести показатель, который мог бы оценить результативность всех этапов 
ремонтно-строительного производства. 

В связи с тем, что исследуемые объекты капитального ремонта имеют между собой 
различия по составам и объемам работ, то и значение продолжительности реализации 
проекта будет существенно отличаться. Поэтому для оценки результативности необходи-
мо определить единый для всех объектов параметр. Необходим действенный инструмент, 
который смог бы показать границы возможностей организационно-технических решений 
при капитальном ремонте МКД. С целью создания такого инструмента применяем понятие 
«уровень эффективности», показывающий отношение планируемой продолжительности 
организации и проведения капитального ремонта к фактической продолжительности. Так 
как для определения диапазона проектных значений, как правило, используется соответ-
ствующая единица измерений, а точкой опоры служат проектные значения, принимаемые 
за 100 %, то и за единицу измерения показателя «уровень эффективности» следует при-
нять проценты. Такой подход позволит создать основу для количественной и качествен-
ной оценки «уровня эффективности»:

Эр = Тп/Тф * 100 %,

где Эр – уровень эффективности; Тп – планируемый срок проведения капитального ремон-
та МКД; Тф – фактический срок проведения капитального ремонта МКД.  

При оценке результативности производства работ при капитальном ремонте МКД мо-
гут возникать проблемы, связанные с тем, что эффективность может характеризоваться 
различными параметрами. Решение проблемы состоит в учете всего перечня свойств. Но 
при этом возникает несовместимость некоторых значений, определяемых по разнотипным 
шкалам. Решение данной проблемы кроется в переходе от одной шкалы измерения к дру-
гой. При этом необходимо сохранить заложенный смысл критериев и цели их использо- 
вания.

Пусть «Э» – это значение эффективности производства работ, которое необходимо 
оценить; X = {x1, x2, …, xn} – множество факторов, описывающих и влияющих на показа-
тель результативности. Задача состоит в нахождении значения критерия «Э» в зависимо-
сти от той или иной комбинации значений факторов «X».

Отметим, что в связи с тем, что факторы измеряются по различным количественным 
и качественным шкалам, в дальнейших исследованиях их необходимо будет привести к 
одной шкале измерения с сохранением смысла и целей факторов.

Таким образом, полученный показатель даст возможность определить объем необхо-
димых ремонтных работ, оценить риски и возможные проблемы в процессе работы, а так-
же разработать наиболее оптимальный план организации капитального ремонта МКД, ко-
торый будет соответствовать потребностям жильцов и организаций, занимающихся управ-
лением и эксплуатацией объектов недвижимости.
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The Efficiency of Major Repairs of Multiple  
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technical solutions.

Abstract. This article presents the results of a study of analytical approaches to assess 
the effectiveness of the organization of the overhaul of the common property of multi-apartment 
residential buildings (MRB). It has been established that the best way to effectively overhaul 
the MRB is to use a criterion that describes the duration of the repair and construction work. 
The main technological stages during the overhaul of the MRB have been studied. An indicator 
has been introduced that could assess the effectiveness of all stages of the overhaul. The 
basis for quantitative and qualitative assessment of performance has been identified, and a 
single measurement scale in the form of points has been introduced, which makes it possible 
to present performance assessment not as a set of qualitative judgments, but as a set of 
numerical assessments. A tool has been formed that could show the limits of the possibilities of 
organizational and technical solutions during the overhaul of the MRB.
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Аннотация. В данной статье рассмотрены особенно-
сти управления жизненным циклом объектов социальной 
инфраструктуры на этапах изысканий, проектирования 
и строительства. Научная гипотеза состоит в возможно-
сти повышения эффективности управления жизненным 
циклом объектов социальной инфраструктуры на этапах 
изысканий, проектирования и строительства. Сформиро-
вана цель исследования, а также изучены аспекты управ-
ления жизненным циклом. Целью исследования является 
совершенствование системы управления жизненным ци-
клом. Сформирована методика проведения исследова-
ния, представляющая собой пять последовательных ша-
гов. Определен вектор проведения дальнейших этапов 
исследования. 

В современном обществе объекты социальной инфраструктуры играют важную роль в 
жизни людей. К ним относятся школы, больницы, детские сады, культурные центры и дру-
гие объекты. Управление жизненным циклом таких объектов является важной задачей для 
государственных органов и частных компаний, занимающихся строительством и эксплу-
атацией объектов социальной инфраструктуры. Жизненный цикл объектов капитального 
строительства включает в себя три этапа: изыскания, проектирование и строительство.

Этап изысканий включает в себя определение геологических, гидрометеорологи- 
ческих, инженерно-геодезических и других характеристик территории, на которой будет 
возведен объект. Одним из важных аспектов управления жизненным циклом на данном 
этапе является правильный выбор места строительства объекта, учитывающий его эколо-
гические и геологические особенности участка.

На этапе проектирования происходят определение архитектурных, инженерных и тех-
нологических решений, а также разработка технических заданий и проектной документа-
ции. Важным аспектом на этом этапе является соблюдение требований к качеству, без-
опасности и экологичности объекта, а также его эффективности и экономичности. Управ-
ление жизненным циклом на этом этапе также включает в себя оценку рисков и выбор 
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оптимальных технических решений.
На этапе строительства объектов социальной инфраструктуры управление жизнен-

ным циклом объекта включает в себя контроль за выполнением проектной документации, 
организацию строительно-монтажных работ и управление ресурсами, а также соблюдение 
требований к качеству и безопасности строительно-монтажных работ. Важным аспектом 
на этом этапе является организация взаимодействия между заказчиком, проектировщи-
ками, подрядчиками и контролирующими органами. Также на этом этапе важно осущест-
влять мониторинг выполнения строительно-монтажных работ и вносить необходимые кор-
ректировки для соблюдения требований к качеству, безопасности и срокам выполнения 
работ.

Для совершенствования системы управления жизненным циклом объектов капиталь-
ного строительства необходимо разработать методику, состоящую из алгоритма пошаго-
вых действий. Первым делом необходимо сформировать цель, а именно исследование 
аспектов управления жизненным циклом объектов социальной инфраструктуры на этапах 
изысканий, проектирования и строительства. В рамках процесса управления жизненным 
циклом объекта отсутствует алгоритм, объединяющий влияние всех факторов в рамках 
трех этапов: изыскания, проектирования, строительства. Для систематизации необходима 
разбивка на составляющие элементы системы – факторы (рис. 1).

Методика представляет собой совокупность методов, приема практического вы-

 Механизм управления 
жизненным циклом  

объекта

Этап 

изысканий

Фактор И1

Фактор И2

Фактор Иn

Этап 
проектирования

Фактор П1

Фактор П2

Фактор Пn

Этап СМР

Фактор С1

Фактор С2

Фактор Сn

Рис. 1. Древо иерархий
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полнения задач в рамках жизненного цикла управления объектом. Сегодня отсутствует 
инструмент, способный с учетом всех особенностей, влияющих на управление жизнен-
ным циклом объекта, выявить критические точки и выдать рекомендации по повыше-
нию эффективности конечных показателей качества. В рамках управления проектами  
анализ отечественного и зарубежного опыта управления жизненным циклом позволил 
сформировать следующий алгоритм (далее «методика») пошаговых действий, состоящий 
из этапов, преставленный на рис. 2.

Согласно ранее выявленным этапам, следующим шагом будет являться выявление 
факторов, оказывающих влияние на изыскания, проектирование и строительство в рам-
ках управления жизненным циклом объекта.  

Результатом данного исследования является формирование методики совершенство-
вания процесса управления жизненным циклом объекта на этапах изысканий, проекти-
рования и строительства. Разработанная методика включает в себя пошаговый алгоритм 
действий, состоящий из: выявления факторов, проведения экспертного опроса, прове-
дения натурных исследований, разработки методики расчета и оценки эффективности, а 
также апробации и внедрения данной методики.
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Abstract. This article considers the peculiarities of managing the life cycle of social 
infrastructure facilities at the stages of exploration, design and construction. The scientific 
hypothesis consists in the possibility of improving the efficiency of life cycle management of 
social infrastructure facilities at the stages of survey, design and construction. The aim of the 
research is formed and life cycle management aspects are studied. The aim of the study is to 
improve the life cycle management system. The methodology of the study, which is a five-step 
sequence of steps, has been formed. The vector for conducting further steps of the study has 
been defined.

© А.А. Лапидус, В.А. Локтев, 2023



35

Components of Scientific and Technological Progress № 7(85) 2023

Methods and Devices for Monitoring and Diagnosing Materials, Products, 
Substances and the Natural Environment

УДК 681.121.84

Анализ применения расходомеров для 
измерения расхода сопутствующего 

нефтяного газа

И.А. Погребная, С.В. Михайлова

ФГБОУ ВО «Тюменский индустриальный университет», 
г. Тюмень (Россия)

Ключевые слова и фразы: метод переменного 
перепада давления; расходомеры; расходомеры с ги-
дравлическим сопротивлением; сопутствующий нефтя- 
ной газ.

Аннотация. Цель исследования – проанализировать 
измерение расхода сопутствующего нефтяного газа на 
месторождениях методом переменного давления. Для 
достижения этой цели в работе поставлена задача рас-
смотрения промышленного применения хорошо зареко-
мендовавших себя расходомеров для измерения расхо-
да сопутствующего нефтяного газа.

Научная гипотеза: под давлением экономических из-
менений, происходящих во всем мире, и экологических 
требований перед управляющими компаниями нефтя-
ных месторождений остро встала потребность утили-
зации сопутствующего нефтяного газа, а тем самым и 
его учета, необходимого не только на месторождениях, 
с которых он поступает на технологические нужды, но и 
на тех месторождениях, где он сжигается. Это позволит 
выполнять точные расчеты по загрязнению атмосферы.  
В статье приведен аналитический обзор применения рас-
ходомеров для учета количества сопутствующего нефтя-
ного газа на месторождениях. Рассмотрено применение 
расходомеров метода переменного перепада давления, 
широко используемых в промышленных измерениях бла-
годаря их универсальности. 

Сделан вывод о целесообразности применения рас-
ходомеров метода переменного давления для измерения 
расхода и количества сопутствующего нефтяного газа, 
нашедших широкое применение ввиду их универсаль- 
ности.

Введение

До недавнего времени попутный газ сжигался ежегодно в объеме 25 миллиардов куби-
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ческих метров, что подтверждено данными космических исследований. Длительное время 
этот газ считали вредной примесью нефти и он просто сжигался на месте ее добычи, тем 
самым загрязняя окружающую среду и приводя к ухудшению экологической обстановки в 
месте добычи. Однако с недавнего времени нефтяной газ признали ценным сырьем для 
дальнейшей переработки [1]. Проблема энергетики в настоящее время считается одной 
из актуальнейших проблем всего человечества. При сокращении энергоносителей во всем 
мире и с повышением их стоимости перед мировым сообществом встала проблема при-
менения альтернативных видов топлива. Одним из видов энергоносителей рассматрива-
ется природное топливо, представляющее сопутствующий нефтяной газ. Этот углеводо-
род представляет не только высокопродуктивное топливо, но и химическое сырье, из ко-
торого получают пластмассы, каучуки, сухой газ, газовый бензин.

В настоящее время существует множество методов измерения расхода текучих сред. 
Учитывая многокомпонентный состав сопутствующего нефтяного газа с большой долей 
углеводородов, возникает потребность построения системы учета сопутствующего нефтя-
ного газа на основе одного из методов расхода текучих сред.

Таким образом, разработка системы измерения расхода и количества сопутствующего 
нефтяного газа и ее метрологических характеристик является актуальной задачей.

Результаты и обсуждения

В данной статье рассмотрены возможности применения расходомеров для измере-
ния расхода сопутствующего нефтяного газа. Различные технологические условия рабо-
ты расходомеров, повышение требований по точности, надежности приборов измерения 
расхода обусловили разработку значительного количества методов измерения расхода, в 
основу которых положены различные физические законы и явления.

Для промышленных измерений расхода газовых потоков распространение получи-
ли следующие методы измерения: метод переменного перепада давления с сужающими 
устройствами; измерение постоянного перепада давления; поплавково-пружинные; с по-
воротной лопастью; тахометрические; турбинные; шариковые; камерные; силовые; тепло-
вые; вихревые [2]. Поскольку целью данной работы является анализ системы измерения 
расхода и количества сопутствующего нефтяного газа, целесообразно выделить из приве-
денного перечня те, которые используются или принципиально могут быть использованы 
для измерения расхода сопутствующего нефтяного газа.

Расходомеры метода переменного перепада давления нашли широчайшее приме-
нение в промышленных измерениях благодаря их универсальности, удобству массово-
го производства, использованию стандартных устройств сужения потока (ПЗУ) [3]. Они 
измеряют расход косвенно при помощи создания и измерения перепада давления по-
средством препятствия, установленного в потоке. Этот метод измерения расхода отли-
чается простотой, надежностью и предлагает большую гибкость по сравнению с другими  
методами.

В отечественной промышленности метод переменного перепада давления является 
одним из немногих, используемых для коммерческого учета энергоносителей. Вопросы 
разработки, метрологического обеспечения, эксплуатации расходомеров метода перемен-
ного перепада давления хорошо проработаны и освещены во многих работах [2–4].
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Наряду со всеми преимуществами метод переменного перепада давления имеет ряд 
недостатков, среди которых наиболее существенными являются:

– квадратичная зависимость между расходом и перепадом давления;
– малый диапазон измерения Qmax/Qmin =3/1;
– неприспособленность метода к измерению переменных затрат.
В зависимости от строения преобразователя расхода, расходомеры переменного пе-

репада давления разделяют на группы: с устройствами сужения потока; гидравлическим 
сопротивлением; центробежные; с напорным усилителем; струйные.

Из расходомеров с гидравлическим сопротивлением для практических целей нашли 
применение капиллярные преобразователи. Трубки расположены параллельно и рабо-
тают в условиях ламинарного режима. Их особенностью является возможность получе-
ния линейной расходной характеристики, выражающей зависимость расхода от давления  
Q = f(∆P) [5]. Но применение преобразователей с капиллярными трубками приемлемо 
только для измерения малых расходов.

Использование центробежных расходомеров довольно дорогое, что неприемлемо при 
измерении затраты энергоносителей [7]. Центробежные расходомеры в настоящее время 
не являются стандартизированными и не нашли широкого применения [2].

Наибольшую долю расходомеров метода переменного перепада давления составля-
ют расходомеры с устройствами сужения потока, которые разделяют на стандартные, спе-
циализированные и нестандартные [3]. Для учета природного газа в отечественной про-
мышленности применяется стандартное предохранительно-запорное устройство ПЗУ.

Наиболее распространенным представителем стандартных ПЗУ является диафрагма. 
Применение диафрагмы обусловлено простотой конструкцией. Однако по сравнению с 
другими стандартными ПЗУ диафрагма имеет ряд недостатков. Прежде всего это значи-
тельные потери давления: от 40% до 90% измеряемого перепада. Слабым местом диа-
фрагмы является входная кромка, которая под действием потока притупляется, что при-
водит к постепенному росту коэффициента расхода и появлению погрешности [4]. В связи 
с этим нужно периодически контролировать состояние диафрагмы путем ее вынимания и 
осмотра. По потерям давления стандартное сопло имеет характеристики, близкие к диа-
фрагме, особенно при малых значениях относительного диаметра β = d/D, где d – диаметр 
отверстия устройства сужения. В отличие от диафрагмы, сопло не имеет входной кромки, 
которая бы под действием потока притуплялась. Но недостатками сопел является слож-
ность их изготовления и большое значение коэффициента вытекания.

Причиной большей части потерь давления на устройствах является не трение и уда-
ры потока о поверхность диафрагмы или сопла, а неактивные зоны, которые образуются 
после устройств сужения. Введение диффузора позволяет в несколько раз уменьшить по-
тери давления на расходомерных трубах, что является их основным преимуществом [6].

Проведенный анализ позволяет сделать следующие выводы об использовании метода 
переменного перепада давления для измерения расхода сопутствующего нефтяного газа.

1. Метод переменного перепада давления рекомендуется применять, используя со-
временные датчики перепада давления, которые расширяют диапазон измерения расхо-
да, или применяя специальные меры по сужению диапазона перепада давления.

2. Применение метода переменного перепада давления для измерения расхода со-
путствующего нефтяного газа возможно только при наличии небольшого количества кон-
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денсата в сопутствующем нефтяном газе.
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The Analysis of the Use of Flowmeters for Measuring the Flow  
of Associated Petroleum Gas

I.A. Pogrebnaya, S.V. Mikhailova
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Key words and phrases: variable pressure drop method; flowmeters with hydraulic 
resistance; flowmeters; associated petroleum gas.

Abstract. The purpose of the study is to analyze the results of measuring the flow rate of 
associated petroleum gas in the fields by the method of variable pressure. To achieve this goal, 
the article aims to consider the industrial application of well-proven flow meters for measuring 
the flow of associated petroleum gas.

The scientific hypothesis is as follows: under the pressure of economic changes taking 
place all over the world and environmental requirements, oil field management companies have 
an urgent need to dispose of associated petroleum gas, and thereby its accounting, which is 
necessary not only at the fields from which it is supplied for technological needs, but also at 
those fields where it is burned. This will enable to perform accurate calculations on atmospheric 
pollution. The article provides an analytical overview of the use of flowmeters to account for the 
amount of associated petroleum gas in the fields. The application of flowmeters of the variable 
differential pressure method, widely used in industrial measurements due to their versatility, is 
considered.

The conclusion is made about the expediency of using variable pressure flowmeters 
to measure the flow rate and amount of associated petroleum gas, which have found wide 
application in view of their versatility.

© И.А. Погребная, С.В. Михайлова, 2023
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Ежегодный мировой рейтинг 
конкурентоспособности Международного 
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ФГБОУ ВО «Всероссийская академия внешней торговли Министерства 
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Ключевые слова и фразы: глобальная конкурен-
ция; конкурентоспособность национальных экономик; 
ключевые конкурентные показатели; Международный 
институт развития менеджмента; методология рейтинга 
конкурентоспособности; национальная конкурентоспо-
собность; сравнительный анализ стран.

Аннотация. В статье критически анализируется ме-
тодология рейтинга конкурентоспособности стран, еже-
годно составляемого Международным институтом разви-
тия менеджмента (IMD) и имеющего большое значение 
для анализа ключевых показателей конкурентоспособно-
сти стран мира. Особенное внимание уделяется анали-
зу динамики конкурентоспособности региональных групп 
стран и тройке лидеров рейтинга: Дании, Сингапуру и 
США. Критически рассмотрены факторы, способствую-
щие высокой оценке конкурентоспособности этих стран, 
приняты во внимание также инструменты достижения 
позиций в рейтинге. Тщательное понимание конкурент-
ной динамики страны и ее относительного положения в 
рейтинге, а также работа над благоприятным междуна-
родным имиджем посредством рейтингов и медиа необ-
ходимы для разработки успешной стратегии глобального 
лидерства.

XXI век принес новое понимание конкурентоспособности национальных экономик, по-
скольку наблюдается усиление глобальной конкуренции, что требует снижения производ-
ственных затрат при сохранении традиционных областей конкуренции. Международные 
организации, такие как Международный институт развития менеджмента (IMD), представ-
ляют рейтинги конкурентоспособности стран, которые имеют решающее значение при 
анализе основных конкурентных показателей национальных экономик. Однако методо-
логия, структура и рейтинги исследования «Ежегодник мировой конкурентоспособности» 
(WCY), публикуемые IMD, вызывают ряд опасений, связанных с неточностями, ограничен-
ным охватом, а также субъективностью или даже предвзятостью в некоторых показателях. 
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В связи с этим возникают вопросы об эффективности WCY как инструмента для срав-
нительного анализа стран. Вместе с тем анализ лидеров рейтинга конкурентоспособно-
сти представляет полезный контекст для изучения сравнительных механизмов позиций 
разных государств, а также поиска актуальных путей совершенствования подхода каждой 
отдельно взятой экономики к повышению собственной национальной конкурентоспособ-
ности.

Методология составления рейтинга основана на 333 критериях конкурентоспособ-
ности, выбранных в результате комплексного исследования с использованием экономи-
ческой литературы, международных, национальных и региональных источников, а также 
отзывов бизнес-сообщества, государственных органов и научных кругов. Критерии регу-
лярно пересматриваются и обновляются по мере появления новых теорий, исследований 
и данных, а также по мере развития мировой экономики. Рейтинг представляет анализ 63 
экономик, выбранных на основе наличия сопоставимых международных статистических 
данных и сотрудничества IMD с национальными институтами-партнерами, что, по мне-
нию составителей, должно обеспечить актуальность, достоверность и репрезентативность 
представленных данных [11].

Для оценки конкурентоспособности экономик стран мира на современном этапе и 
определения наиболее интересных объектов стратегического анализа предлагается взять 
данные рейтинга IMD WCY за 2018–2022 г., что обусловлено комплексным анализом фак-
торов национальной конкурентоспособности, учетом позиций всех ведущих стран мира, 
возможностью оценки конкурентоспособности стран в динамике и сравнительной перспек-
тиве. Вместе с тем следует обратить внимание на отсутствие показателей по ряду стран, 
в частности, Российской Федерации и Украины, т.к. руководство IMD приняло решение об 
исключении стран из рейтинга после начала специальной военной операции на Украине в 
2022 г., что уже свидетельствует о политической ангажированности рейтинга. 

Прежде всего следует рассмотреть динамику конкурентоспособности стран в целом 
по регионам в 2018–2022 гг. Разрыв цепочек поставок, затем их постепенное восстановле-
ние, в том числе, в связи с экономическими последствиями пандемии COVID-19 и полити-
кой различных государств по ее сдерживанию, возросшее инфляционное давление [10], а 
также обострение глобального геополитического конфликта на фоне событий на Украине, 
по мнению авторов рейтинга, привели к ухудшению позиций конкурентоспособности стран 
Северной Америки и Южной Америки, стран Западной Азии и Африки, стран СНГ и Цен-
тральной Азии. Одновременно положение стран Восточной Европы незначительно улуч-
шилось. Вместе с тем следует отметить, что в рассматриваемый период можно наблю-
дать значительное снижение конкурентоспособности стран Большой семерки. Так, по дан-
ным Международного Валютного Фонда (МВФ), доля стран G7 снизилась с 48 % глобаль-
ного внутреннего валового продукта (ВВП) паритета покупательной способности (ППС)  
в 2020 г. до 29,8 % в 2022 г. и стала меньше доли стран БРИКС [9]. Можно предположить, 
что это связано с обозначенными ранее факторами, т.е. конкурентными стратегиями, ко-
торые в рассматриваемый период были относительно менее успешными (в целом или в 
достаточной степени) [4]. Наиболее познавательной ценностью может обладать изуче-
ние эффективных подходов, обеспечивающих интенсивный рост национальной конкурен-
тоспособности (например, Дания), содействующих как минимум поддержанию высокого 
уровня национальной конкурентоспособности (например, Сингапур). В противовес этому 
следует отметить относительно неэффективный подход (например, США), который не смог  
обеспечить удержание высоких позиций национальной экономики на мировых рынках.

Анализ стратегий обеспечения национальной конкурентоспособности Дании, Сингапу-
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ра и США позволяет сделать вывод об общей экономической ситуации в рассматрива-
емых странах. Обращает на себя внимание тот факт, что и Дания и Сингапур – это не-
большие по территории и немногочисленные с точки зрения населения страны. Вероятно, 
рейтинг более применим к таким странам, которые сопоставимы по данным параметрам. 
При этом наиболее высокие темпы роста национальной экономики были свойственны 
Сингапуру, несмотря на значительно более скромные исходные данные по сравнению с 
другими странами. При этом экономика Сингапура также оказывается наиболее насыще-
на прямыми иностранными инвестициями (ПИИ). Более стабильной, устойчивой (в контек-
сте инфляционного давления) является экономика Дании.

Наибольший вклад в обеспечение национальной конкурентоспособности Дании вно-
сит такой макрофактор, как бизнес-эффективность, большое значение также имеет эф-
фективность государственного управления. При этом наилучшие в сравнительной пер-
спективе результаты Дания демонстрирует по производительности и эффективности биз-
неса, практике менеджмента, институциональной среде и социальной структуре. Самыми 
уязвимыми для критики аспектами датской экономики с точки зрения сравнительного ана-
лиза с другими странами являются налоговая политика (высокие налоги) и уровень цен 
(высокий уровень) [8].

Рассматривая показатели Сингапура, можно увидеть, что наибольший вклад  
в обеспечение национальной конкурентоспособности страны вносят экономические пока-
затели. При этом наилучшие результаты Сингапур демонстрирует по таким параметрам, 
как уровень развития национальной экономики, международная торговля, технологи- 
ческая инфраструктура. Наиболее слабыми позициями экономики Сингапура в контексте 
национальной конкурентоспособности являются высокий уровень цен и недостаточный 
уровень развития, особенно в контексте потенциала региональной интеграции, базовой 
инфраструктуры. Улучшение позиций Сингапура в рейтинге в 2022 г. при этом связано со 
значительным улучшением национальной экономики, занятости, государственных финан-
сов, производительности и эффективности [8].

При анализе конкурентоспособности США обращают на себя внимания показатели 
инфраструктуры и бизнес-эффективность, положительно влияющие на обеспечение на-
циональной конкурентоспособности страны. Однако следует отметить, что показатели 
инфраструктурного благополучия вызывают сомнения в контексте подробных отчетов 
компетентных организаций внутри США. Например, Американское общество инженеров-
строителей отмечает плачевное состояние американской строительной инфраструктуры, 
не получившей необходимых инвестиций за последние 50 лет [15]. Вопросы о связи меж-
ду такого положения делами и череде аварий на железнодорожных объектах страны в  
2023 г. ставятся также и другими источниками, в том числе национальными регулятора-
ми. Неслучайно правительство США в июне 2022 г. объявило, что государство направит  
200 млрд долларов США инвестиций в глобальные инфраструктурные проекты в течение 
следующих пяти лет за счет грантов, федерального финансирования и привлечения инве-
стиций частного сектора [12].

При этом наилучшие в контексте сравнения результаты Америка демонстрирует по 
таким параметрам, как научная инфраструктура и иностранные инвестиции. Согласно ис-
следуемому рейтингу, наиболее слабыми параметрами экономики США в контексте на-
циональной конкурентоспособности являются цены (высокий уровень), государственные 
финансы и социальная структура. Относительная стабильность позиций США в рейтинге 
в 2021–2022 гг. характеризуется улучшением показателей занятости и в целом рынка тру-
да и сохранением стабильно высоких показателей в сфере международных инвестиций и 
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научной инфраструктуры. Однако такие показатели, как международная торговля, инсти-
туциональная структура, практика управления, технологическая инфраструктура, в стране 
ухудшаются на современном этапе [8].

В общем рейтинге Америка остается на десятом месте, несмотря на заметное сниже-
ние на уровне субфакторов. Например, показатели в области «Международная торговля»  
(41-е место), «Институциональная структура» (23-е место), «Практика управления»  
(15-е место) и «Технологическая инфраструктура» (11-е место) ухудшаются. Рейтин-
ги страны по другим подфакторам остаются низкими: например, по государственным 
финансам (53-е место), социальной структуре (40-е место), отношениям и ценностям  
(26-е место). Эти тенденции отчасти можно объяснить социальными проблемами внутри 
Соединенных Штатов, которые в последние годы широко обсуждаются как экспертами, так 
и населением в целом. Но, несмотря на это, Америка занимает первое место в области 
международных инвестиций и остается на первом месте в области научной инфраструк-
туры. Страна также продвигается вперед в других областях, включая подфакторы «Заня-
тость» (10-е место) и «Рынок труда» (23-е место), хотя исследователи говорят о рекордных  
шести миллионах работоспособных мужчин на настоящий момент, не работающих и не 
находящихся в поиске работы.

Таким образом, можно заключить, что, очевидно, рассматриваемые страны придержи-
ваются крайне различных подходов к обеспечению национальной конкурентоспособности, 
делая при этом акцент все же на формируемых, а не на естественных конкурентных пре-
имуществах. Так, некоторые страны акцентируют внимание на развитии технологическо-
го фактора конкурентоспособности, другие – на развитии инновационного капитала стра-
ны. При этом государства могут придерживаться стратегий как создания стимулирующих 
условий для развития повышающих (пусть и не приоритетных для нее) благосостояние 
секторов экономики (скандинавская модель) или содействия повышению продуктивно-
сти использования национальных ресурсов за счет создания соответствующих условий 
(англо-саксонская модель), так и стратегий создания институциональных условий привле-
чения высококвалифицированной рабочей силы, капитала и технологий в страну, поиска 
баланса регулирования их экспорта и обеспечения низких транзакционных издержек пере-
мещения факторов производства при развитии международного сотрудничества (герман-
ская модель) [1]. Выбор той или иной стратегии обусловлен не только национальными 
особенностями ведения хозяйственной деятельности и идейными убеждениями лидеров, 
но и степенью реального экономического развития страны, оснащенности ее факторами 
производства и доступностью для нее инвестиционных ресурсов.

На конкурентоспособность национальной экономики, а также на очевидные показате-
ли конкурентоспособности в мировом рейтинге большое влияние оказывают глобальные 
социально-экономические тенденции, такие как рост транснационального бизнеса, потоки 
ПИИ, формирование глобальных цепочек создания стоимости и рынков. Дания, Сингапур 
и США считаются высококонкурентными странами с точки зрения экономического роста 
и инноваций. Высокая оценка Дании во многом основана на ее лидерских позициях в  
возобновляемой энергетике и инвестиционном климате для предпринимательства [5]. Так, 
в Дании на долю потребления из возобновляемых источников в 2022 г. пришлось 60 %, 
что составило рост этого показателя по сравнению с 2021 г. на 11,8 % [14].

Сингапур характеризуется благоприятной деловой средой, развитой инфраструктурой 
и стратегическим местоположением. Однако уже в 2023 г. повышается порог получения 
«золотых» паспортов нерезидентами: кандидатам потребуется от 10 млн сингапурских 
долларов (7,4 млн долларов США) до 25 млн сингапурских долларов. Для компаний эта 
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сумма составляет 50 млн долларов США. Так Сингапур преодолевает растущий разрыв в 
уровне благосостояния населения, во многом обусловленный въездным потоком состоя-
тельных иностранных граждан, которые, имея высокую покупательную способность, про-
воцируют рост цен на товары и услуги в стране [2].

Соединенные Штаты Америки признаются мировым лидером в области инноваций и 
технологии, в том числе в силу привлекательности страны для образованных иммигран-
тов. Так, иммигранты составляют 16 % всех изобретателей в США, но произвели 23 % 
от общего объема инноваций, что измеряется количеством патентов, патентными ссыл-
ками и экономической ценностью этих патентов. Изобретатели-иммигранты способствуют 
импорту иностранных идей и технологий в США, а также распространению глобальных 
знаний [6]. В США получила распространение так называемая «виза таланта» (Виза O-1), 
предназначенная для лиц, которые обладают выдающимися способностями или достиже-
ниями в науке, искусстве, образовании, бизнесе, спорте или которые продемонстрировали 
выдающиеся достижения в кино- или телеиндустрии и были признаны на национальном 
или международном уровне. Получение такой неиммиграционной визы часто становится 
первым шагом на пути вступления в гражданство США [13].

Все эти страны прикладывают немалые усилия для того, чтобы продвигать свой об-
раз лидеров конкурентоспособности за счет конкурентных преимуществ национальной 
экономической системы. Для обеспечения своей конкурентоспособности правительства 
стран должны адаптироваться под меняющиеся обстоятельства мировой хозяйственной 
деятельности, предоставлять необходимую поддержку национальным производителям 
посредством создания инфраструктурных и социальных условий для ведения бизнеса, в 
том числе и продвигая соответствующий имидж страны в мировых рейтингах и медиа. 
Лишь понимая динамику конкурентоспособности страны, относительное положение пози-
ций национальной экономики к другим странам, постоянно адаптируясь и продвигая свои 
конкурентные преимущества, возможно выстроить эффективную стратегию для лидер-
ства на мировом рынке.
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Abstract. The object of the study is the competitiveness of countries. The article discusses 
the methodology and criticism of the competitiveness rating, compiled annually by the 
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International Institute for Management Development (IMD), which is considered to be one of the 
most influential in analyzing key indicators of countries’ competitiveness. The author focuses 
on the dynamics of competitiveness of regional groups of countries and the top three countries 
in the ranking: Denmark, Singapore and the United States. The factors contributing to the 
high scores in competitiveness ranking of these countries are critically examined; the tools for 
achieving positions in the ranking are also taken into account. To develop a successful global 
leadership strategy any country must thoroughly understand its own competitive dynamics and 
relative positions in the ranking, as well as work on building a favorable international image 
through rankings and the media.
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Аннотация. Статья посвящена проблемам эмоцио-
нального интеллекта в построении и реализации карьер-
ной траектории. Большинство исследований акцентиру-
ет внимание на проблемах эмоционального интеллекта 
руководителей и менеджеров по подбору персоналом. 
Но эмоциональный интеллект как основа эффективной 
коммуникации необходим вне зависимости от сферы де-
ятельности, отрасли и специфики деятельности. Пред-
метная область исследования, так же как и имеющаяся 
методология, в недостаточной степени разработана, не-
смотря на очевидную актуальность данной проблемы. 
Целью исследования является определение роли эмо-
ционального интеллекта в управлении персоналом в со-
временной парадигме управления. Для достижения цели 
были решены задачи анализа теоретико-методологи- 
ческих подходов, интерпретации основных понятий, фор-
мирования рекомендаций. Основываясь на общенаучных 
методах анализа, сравнения, сопоставления, выявлено 
значение эмоционального интеллекта в проблемах фор-
мирования индивидуальной карьерной траектории.

Трудовая занятость обуславливается специфическими индивидуальными потребно-
стями работника, которые реализуются в ходе продвижения по карьерной траектории.

В научной и учебной литературе не всегда происходит разграничение понятий кадро-
вого менеджмента и управления персоналом.

Деятельность в рамках управления персоналом: происходит найм персонала в зави-
симости от индивидуальных характеристик и имеющихся вакансий, а также комплексная 
оценка перспектив профессионального развития кандидата в рамках отдельно взятой  
организации.

Планирование карьеры приводит к большей удовлетворенности трудом со стороны 
сотрудника и эффективности его вклада в деятельность организации.
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Деятельность менеджера по управлению персоналом, как и рекрутера, требует высо-
кого уровня эмоционального интеллекта, что позволяет в большей степени оценить все 
качества кандидата и придать его карьерной траектории нужный вектор.

Эмоциональный интеллект является важной характеристикой современного руководи-
теля, так как определяет его коммуникативные способности и умение управлять коллек-
тивом сотрудников. Начиная с начала ХХ века, предпринимались попытки эмпирически 
доказать взаимосвязь между уровнем эмоционального интеллекта и продуктивностью де-
ятельности [1].

Существует гипотеза о том, что автоматизация и цифровизация управленческих меха-
низмов приводят к тому, что значение эмоционального интеллекта снижается [2].

В контексте рассматриваемой темы большое значение имеет проблема эмоциональ-
ного выгорания.

Традиционно это понятие ассоциируется с профессиями гуманитарной сферы: педаго-
гов, врачей, социальных работников, психологов.

Однако стоит сказать и о том, что в сегодняшней парадигме эмоциональному выго-
ранию в профессии могут подвергнуться различные категории работников из различных 
отраслей и сфер деятельности.

В этом смысле под эмоциональным выгоранием понимается реакция на длительный 
стресс. Фокус внимания исследователей делает акцент на эмоциональное выгорание спе-
циалистов профессий системы «человек – человек»: врачей, педагогов, специалистов по 
социальной работе, психологов.

Под эмоциональным выгоранием понимается ответ психики человека на внешнее воз-
действие в форме раздражителей, выражается в исключении эмоций, апатии [3].

Впервые проблема эмоционального выгорания была поднята американским психоло-
гом Г. Фрейденбергером. 

Наблюдая это явление, он охарактеризовал эмоциональное выгорание как специфи-
ческое состояние как морального, так и физического истощения, указывая на психосома-
тическую природу.

Российские исследователи выделили два типа протекания эмоционального выгора-
ния: «активный» или стенический (характеризующийся проявлением агрессии и раздра-
жительности) и «пассивный» или астенический (апатия, равнодушие). Отслеживается 
преемственность российских ученых и в оценке синдрома эмоционального выгорания 

Таблица 1. Внешние и внутренние факторы эмоционального выгорания В.В. Бойко [4]

Внутренние факторы Внешние факторы

Эмоциональная ригидность, отсутствие реакции Обработка внешних факторов, сопряженных с 
психоэмоциональной деятельностью

Формирование механизмов психологической 
защиты

Повышение напряжения во взаимодействии с 
окружающими

Постепенное истощение эмоциональных ресурсов 
под воздействием стрессовых факторов Средства внутреннего и внешнего контроля

Отмирание способностей к эмпатии, появление 
черствости, равнодушия

Плохое структурирование собственной деятельности,  
а также поступающей информации
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как следствия особенностей профессиональной деятельности. В.В. Бойко предлагает не-
сколько упрощенный подход к интерпретации стадий эмоционального выгорания, выделяя 
три стадии: напряжение, резистенция, истощение.

Описывая сущность эмоционального выгорания, он отмечает взаимную зависимость 
эмоционального выгорания и соматического здоровья. Как эмоциональное выгорание ока-
зывает негативное влияние на здоровье, так и проблемы со здоровьем могут провоциро-
вать эмоциональное выгорание.

По этой причине важной задачей в управлении персоналом в организации является 
диагностика эмоционального интеллекта и состояния сотрудников.

Ю.А. Кочетова, М.В. Климакова выдвигают более развернутую классификацию мето-
дов оценки эмоционального интеллекта.

1. Тест Майера-Сэлоуэя-Карузо, включающий четыре фактора: идентификация и рас-
познавание эмоций; эффективность мышления; интерпретация эмоций; навыки управле-
ния эмоциями.

2. LEAS (LevelsofEmotionalAwareness) носит сценарный характер, так как не предпо-
лагает заранее заданных вариантов ответа.

3. EARS (Emotional Accuracy Research Scale) также носит сценарный характер.  
Специфика данного метода предполагает акцент на межличностных отношениях.

4. TIEFBA сочетает в себе шкалирование и ограниченность сценариев. Направлен на 
изучение собственной эмоциональной сферы интервьюированного [5]. 

Оценка эмоционального интеллекта происходит в контексте двух плоскостей.
Во-первых, в плоскости индивидуального эмоционального состояния. Это важно с по-

зиции сохранения здоровья сотрудника, его желания развиваться.
Во-вторых, в плоскости трудового коллектива и вклада в деятельность организа-

ции. Эмоциональный интеллект как ключевая характеристика вовлечения в неформаль-
ные отношения в трудовом коллективе способствует быстрой адаптации нового со- 
трудника.

Эмоциональный интеллект имеет и глубокую взаимосвязь с корпоративной культурой, 
которая, в частности, регулирует правила и нормы межличностного общения между участ-
никами коллектива, а также с внешними представителями.

Эмоциональный интеллект, производными от которого являются стрессоустойчивость, 
доброжелательность, умение вести диалог и работать в команде (те качества, которые 
чаще всего указываются в резюме), позволяет выстраивать эффективное общение и до-
биваться своих индивидуальных целей.

Однако это по-прежнему остается одной из гипотез, поскольку масштабных исследо-
ваний в этой предметной области не проводилось, а результаты некоторых из проведен-
ных исследований носят противоречивый характер.

Зависимость успешности карьеры от уровня эмоционального интеллекта не всегда 
подтверждается, так как успеха на государственной службе и в бизнесе достигают люди, 
лишенные эмпатии.
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Abstract. The article is devoted to the problems of emotional intelligence in the construction 
and implementation of a career trajectory. Most studies focus on the problems of emotional 
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intelligence of managers and recruitment managers. But emotional intelligence as the basis of 
effective communication is necessary regardless of the field of activity, industry and specifics 
of activity. The subject area of the study, as well as the existing methodology, is not sufficiently 
developed, despite the obvious relevance of this problem. The aim of the study is to determine the 
role of emotional intelligence in personnel management in the modern management paradigm. To 
achieve the goal, the tasks of analyzing theoretical and methodological approaches, interpreting 
basic concepts, and forming recommendations were solved. Based on the general scientific 
methods of analysis, comparison, comparison, the significance of emotional intelligence in the 
problems of forming an individual career trajectory was revealed.

© Е.В. Жаров, 2023
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Аннотация. Данная исследовательская работа по-
священа анализу организации информационной под-
держки для маркетплейсов в растущем российском рын-
ке электронной коммерции. Целью исследования было 
выявление оптимальных схем информационной под-
держки для продавцов, оперирующих только на маркет-
плейсах и совмещающих продажи через собственные 
сайты. Для достижения этой цели были сформулированы 
следующие задачи: анализ трендов рынка электронной 
коммерции; рассмотрение типовых моделей работы с 
маркетплейсами; разработка трех схем информационной 
поддержки, использующих товароучетную систему (ERP) 
и маркетплейсы с учетом прямой интеграции, использо-
ванием собственного сайта, Order Management System; 
сравнительный анализ схем. Исходя из проведенного 
исследования, была сформулирована гипотеза: в ходе 
развития электронной коммерции сформировались луч-
шие практики для наиболее эффективной организации 
информационной поддержки логистической деятельно-
сти продавцов на маркетплейсах. Методология работы 
включала анализ литературы, сбор и обработку данных, 
моделирование схем информационной поддержки. Полу-
ченные результаты позволяют выделить три схемы орга-
низации информационной поддержки и предоставляют 
практические рекомендации для продавцов, улучшая их 
управление операциями на растущем рынке электронной 
коммерции. Эта работа станет основой для дальнейших 
исследований по проблемам информационной поддерж-
ки и разработке стратегий ее усовершенствования. 

Введение

Электронная коммерция стремительно развивается, а лидирующую роль занимают 
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два крупнейших маркетплейса, которые обладают более 75 % от заказов в непродоволь-
ственном розничном сегменте онлайн-продаж. Несмотря на значимость маркетплейсов, 
исследования по организации деятельности продавцов на этих платформах ограничены. 
Особенности информационной поддержки на маркетплейсах не получили должного вни-
мания, из-за чего продавцы не могут подойти к организации деятельности с научной точки 
зрения.

Цель данной статьи – структурировать схемы организации информационной поддерж-
ки логистической деятельности продавцов на маркетплейсах, создав основу для будущих 
исследований о типичных проблемах каждого из звеньев и о стратегиях для повышения 
эффективности информационной поддержки. Научные исследования в этой области огра-
ничены маркетинговыми и юридическими аспектами, так как не уделяется должного вни-
мания информационной поддержке.

Мы намерены заполнить этот пробел, предоставив схемы информационной поддерж-
ки логистической деятельности продавцов на маркетплейсах.

Основная часть

Электронная коммерция является быстрорастущей отраслью. Темпы роста россий-
ского рынка также подтверждает Data Insight. Согласно исследованию, на третий квартал 
2022 г. в структуре каналов доставки в непродовольственном розничном сегменте элек-
тронной коммерции 75 % заказов приходятся на Wildberries и Ozon, хотя еще в 2020 г. 
доля компаний составляла 47 %. Data Insight считает, что происходит переход к модели 
электронной коммерции «Маркетплейсы + Брендовые магазины». На текущий момент су-
ществует четыре лидирующих маркетплейса по объемам реализации: Wildberries, Ozon, 
Яндекс Маркет и СберМегаМаркет. Мы будем рассматривать информационные решения 
для данных площадок с акцентом на гибкость в добавлении новых платформ. Авторы вы-
деляют три ключевые модели работы через маркетплейсы:

1) продажа со склада маркетплейса (Fulfillment by Operator, FBO);
2) продажа со склада продавца (Fulfillment by Seller, FBS);
3) доставка силами продавца (Delivery by Seller, DBS) [1].
М.Б. Шабаев указывает на то, что продавцы сталкиваются с проблемой синхрониза-

ции информации о доступных запасах в разных каналах сбыта. Отказ от выполнения за-
каза на маркетплейсах по причине отсутствия товара в наличии может стать причиной 
штрафа и блокировки [8]. Отличия в моделях работы заключаются в том, что через FBO 
продавец предварительно осуществляет отгрузку запасов на склад маркетплейса, товары 
реализуются только через один канал продаж – данный маркетплейс. Необходимости в 
выстраивании системы поддержания актуальных данных об остатках в разных каналах 
сбыта не возникает. При продаже с собственного склада продавец предлагает запасы с 
собственного склада по нескольким каналам продаж, например, несколько маркетплей-
сов по FBS и DBS, собственный сайт, оффлайн-магазин [9]. Н.В. Зайцева указывает на 
важность создания интегрированной информационной среды, в которой есть информа-
ционное ядро компании, учетной системы компании, которая называется ERP (Enterprise 
Resource Planning), а к ней уже интегрируются остальные системы. ERP позволяет вести 
документооборот, управлять остатками и, в целом, осуществлять эффективную логисти- 
ческую деятельность [9]. Ю.А. Большакова предлагает интеграцию с маркетплейсами с по-
мощью API (Application Programming Interface, интерфейс программирования приложений). 
Технология позволяет обмениваться данными между информационными системами авто-
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матически, она уже предусмотрена у всех маркетплейсов [10].
Синхронизация остатков происходит в момент изменения остатков, то есть при по-

ступлении заказов. Для этого они должны собираться в едином месте – ERP-системе.  
В момент изменения остатков информационная система отправляет запрос на обновле-
ние остатков во все каналы продаж. Наиболее популярная ERP в России – это конфигура-
ция «1С:Предприятие» [2].

Первый канал сбыта – собственный интернет-магазин. Существует три способа соз-
дания интернет-магазина: конструкторы (uCoz, Tilda, WIX), CMS (Content Management 
System – система управления контентом (сайтом), в частности, 1С-Битрикс, WordPress, 
Opencart) и «самописные» решения (создаются на php или с использованием фреймвор-
ков). У конструкторов закрытый код, поэтому они не предназначены для создания систе-
мы под себя. Существует два типа CMS: с открытым и закрытым кодом. Открытые имеют 
возможность установки модулей с готовыми решениями от владельцев платформы и сто-
ронних разработчиков, а также внедрения «сырописных» решений для интеграции, что 
значительно ускоряет запуск и доработку интернет-магазина. С закрытым кодом приоб-
ретаются готовые модули от разработчиков платформы, но их выбор гораздо уже, чем у 
CMS с открытым кодом. Полностью «самописные» решения не имеют готовых модулей, 
так как сайт создается в единственном экземпляре и всегда требует решения специально 
для него, что стоит значительно дороже готовых CMS из-за отсутствия «эффекта масшта-
ба». Доработка CMS обходится значительно дешевле ERP, поэтому выгоднее прибегнуть 
к соединению всех маркетплейсов с собственным сайтом, а сайт соединить с ERP [3].

Второй канал сбыта – это маркетплейсы. Рассмотрим сервисы, которые верифициро-
вали платформы. WildBerries не размещал перечня партнеров. Ozon практически не выде-
лил готовых решений по интеграции. Они предлагают собственное готовое решение для 
1С: «Synchrozon» [4]. Яндекс.Маркет представил на своем сайте решения для следую-
щих платформ: собственные решения – «1С:Предприятие», «1С-Битрикс», «Мой Склад», 
«InSales», «Opencart»; сторонние решения – «RetailCRM», «Shop-Script», «PHPShop», 
«AdvantShop» [5]. СберМегаМаркет выделил: «InSales»; «Кактус»; «RDV Market» (реше-
ние по интеграции с 1С); «Avoshop» (решение по интеграции с 1С); «UVMarket» (решение 
по интеграции с 1С); «TopSeller» (решение по интеграции с «МойСклад») [6].

Маркетплейсы предложили три вида интеграции. Во-первых, напрямую с ERP. Без-
условно, самой популярной ERP-системой является «1С:Предприятие» в различных кон-
фигурациях. Ее аналогом маркетплейсы рассматривают «Мой склад». Многие годы мар-
кетплейсы предлагали только API интеграцию. Начинающие продавцы в данном варианте 
будут с трудом решаться на интеграции с новыми платформами без готовых решений из-
за большой стоимости инвестиций относительно маржинальной прибыли. Маркетплейсы 
упомянули сервис-посредник «RetailCRM», именующий себя Order Management System 
(OMS). Он позволяет в едином месте вести учет всех заказов с оперативным добавле-
нием интеграций с новыми маркетплейсами. Однако данный сервис не позволяет гибко 
дорабатывать функционал, чтобы стать посредником между ERP и собственным сайтом. 
Остальные системы – это CMS. То есть маркетплейс рассматривает вариант интеграции с 
сайтом, в то время как сайт уже имеет готовую связку с ERP.

Исходя из предложенного выше исследования, можно представить три варианта схе-
мы организации информационной поддержки интернет-магазина при продажах через не-
сколько маркетплейсов по моделям FBS и DBS, они представлены на рис. 1.
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Первый вариант интеграции через собственный сайт подходит для уже действующих 
интернет-магазинов. Процесс доработки сайта значительно проще и дешевле доработки 
товароучетной системы из-за более простого устройства. Современные CMS обладают 
встроенным API функционалом, который сохраняет возможность гибкой и быстрой инте-
грации с новыми платформами.

Второй вариант интеграции напрямую с товароучетной системой подходит для начи-
нающих продавцов, которые не обладают бюджетом для покрытия затрат на специализи-
рованные платформы интеграции и не планируют выходить на новые платформы. Круп-
ные маркетплейсы имеют готовые собственные и сторонние решения по интеграции, что 
позволит в сжатые сроки запустить продажи без значительных затрат.

Третий вариант со специализированными сервисами интеграции подходит для про-
давцов без собственного сайта, так как в данном случае типового функционала интегра-
ции хватает для поддержания работы, и компания получает высокую гибкость по интегра-
ции с новыми площадками, что является ключевым конкурентным преимуществом OMS.

Тем не менее лучший вариант интеграции из трех предложенных лучше выбирать 
с опорой на экономическое обоснование в каждом отдельном случае в краткосрочной и 
долгосрочной перспективах.

Рис. 1. Схемы формирования системы информационной поддержки продаж  
интернет-магазина через несколько каналов сбыта
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Заключение

Исследование российского рынка электронной коммерции выявило маркетплейсы как 
доминирующую силу. Рассмотрены три схемы информационной поддержки: с маркетплей-
сами и ERP; с маркетплейсами, ERP и собственным сайтом; с интегрированными мар-
кетплейсами, ERP и Order Management System. Прямая интеграция позволяет улучшить 
управление заказами, логистикой и повысить эффективность продавцов. Будущие иссле-
дования должны сосредоточиться на автоматизации процессов, прогнозировании спроса 
и оптимизации логистики. Взаимодействие между маркетплейсами и собственными сайта-
ми требует дальнейшего изучения. Организация информационной поддержки играет важ-
ную роль в успехе продавцов на растущем рынке электронной коммерции. Предложенные 
схемы могут помочь в будущих исследованиях проблем и стратегий по их решению, а 
продавцам эффективно управлять операциями и достигать успеха на рынке электронной 
коммерции.
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Organization of Information Support for Logistics Activities  
of Sellers on E-Marketplaces

S.A. Sergeev

Higher School of Economics, Moscow (Russia)

Key words and phrases: e-commerce; information support; marketplaces.
Abstract. This research paper is dedicated to analyzing the organization of information 

support for marketplaces in the growing Russian e-commerce market. The aim of the study was 
to identify optimal information support schemes for sellers operating solely on marketplaces and 
those combining sales through their own websites. To achieve this goal, the following tasks were 
formulated: analyzing e-commerce market trends, examining typical models of working with 
marketplaces, and developing three information support schemes using Enterprise Resource 
Planning (ERP) and marketplaces, considering direct integration, utilization of the seller’s own 
website, and order management system. Based on the conducted research, a hypothesis 
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was formulated that during the development of e-commerce, best practices have emerged for 
the most effective organization of information support for the logistical activities of sellers on 
marketplaces. The methodology involved literature analysis, data collection and processing, 
and modeling of information support schemes. The obtained results allow for the identification 
of three information support schemes and provide practical recommendations for sellers, 
enhancing their operational management on the growing e-commerce market. This work will 
serve as a foundation for further research on information support issues and the development of 
strategies for its improvement.

© С.А. Сергеев, 2023
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Сравнение российского и зарубежного опыта 
развития строительной отрасли

А.В. Тиньгаев
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Ключевые слова и фразы: жилье; инвестиции; 
строительная отрасль; строительство; финансирование.

Аннотация. Статья затрагивает широкий круг вопро-
сов, связанных с функционированием строительной от-
расли и сравнением зарубежного и российского опыта. 
Особое внимание автор уделяет механизмам финанси-
рования и социальным аспектам жилищной политики.  
В ходе исследования автор проводит реферативный об-
зор публикаций отечественных авторов, которые раскры-
вают различные аспекты административно-хозяйствен-
ного и финансово-экономического характера. Сравни-
тельный анализ показывает, что обеспеченность жильем, 
а также обслуживание жилья в России значительно эко-
номичнее, чем в странах Западной Европы и США, од-
нако не коррелирует с уровнем доходов населения. Па-
терналистский подход в России, вызывавший критику у 
сторонников рыночной экономики, в кризисных ситуациях 
оказывается более эффективным. Целью исследования 
является установление преимуществ и недостатков меха-
низмов функционирования строительной отрасли в Рос-
сии. Для достижения цели необходимо решить несколько 
задач, в том числе анализ зарубежного и отечественного 
опыта, организационно-правовых и административных 
мер, предпринимаемых государством, а также сравнение 
динамики развития отрасли. Гипотеза исследования за-
ключается в том, что различия в платежеспособности по-
требителя в России и за рубежом определяет развитие 
строительной отрасли. Автором использовались общена-
учные методы: экономический анализ, сравнение. По ре-
зультатам исследования автор приходит к выводу о том, 
что доступность жилья в России не уступает ситуации за 
рубежом, тем не менее качественная оценка указывает 
на наличие социально-экономических проблем улучше-
ния жилищных условий.

Строительная отрасль является одной из основ национальной экономики, независимо 
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от ее структуры, специфики и других характеристик.
Это обусловлено той социальной значимостью, в первую очередь в вопросах жилого 

строительства, которая возложена на строительную отрасль. Потребность в жилье – одна 
из основных потребностей человека, которая нуждается в удовлетворении в первую оче-
редь и без удовлетворения которой невозможна жизнедеятельность.

Строительная отрасль, наряду с продовольственной безопасностью, лежит в основе 
национальной безопасности.

Обращаясь к исследовательскому опыту российских ученых, отметим повышенное 
внимание к механизмам функционирования рынка строительства.

Еще в 2008 г. В.В. Мищенко пришел к выводу о том, что торговля строительными услу-
гами существенно опережает по темпам роста торговлю другими товарами и услугами [1].

Но формирование строительного рынка – это лишь вершина тех процессов, которые 
регулируют строительную отрасль.

Реферативный обзор работ российских исследователей свидетельствует о том, что от-
дельно рассматривается ряд отдельных аспектов.

Во-первых, это проблемы финансирования строительной отрасли.
А.В. Голикова приводит интересные данные о жилищных программах США. Несмотря 

на то, что США выстраивает либеральную модель экономики, она отмечает социальную 
направленность на поддержку наиболее уязвимых категорий населения. 

Так, в США отмечается пять категорий семей (домохозяйств) по медианному доходу  
Metropolitan Median Income – MMI, где 30 % MMI – крайне низкий уровень доходности,  
30–50 % – очень низкий уровень, 50–80 % – низкий, 80–100 % – умеренный уровень до-
ходности [2].

Исходя из уровня нуждаемости, у граждан есть возможность субсидировать покупку 
жилья (до 21 % стоимости) федеральным и региональным финансированием.

Во-вторых, в фокусе внимания находятся непосредственно механизмы и принципы 
функционирования строительного рынка.

О.Ю. Бочкарева в своей публикации дает оценку международному опыту проектного 
подхода к строительству.

Она отмечает разницу в подходах к проектному финансированию в строительстве в 
преломлении отечественного и зарубежного опыта. В частности, она указывает на то, что 
в зарубежной практике кредитно-банковские организации самостоятельно ищут подхо-
дящий проект для финансирования, в то время как для российского опыта субъектность 
проявляет в первую очередь автор проекта [3].

Очевидно, что и в российской, и в зарубежной практике первоочередной задачей яв-
ляется создание фонда доступного жилья, особенно для социально уязвимых и экономи-
чески неблагополучных категорий населения.

Отмечается, что инвестиции в строительство в России более выгодны, чем в европей-
ских странах.

Средняя прибыльность российских строительных объектов находится на уровне 15 %, 
а в зарубежных странах она не превышает 5 % [4].

С другой стороны, доступность жилья – это не только результат субъектов строитель-
ного рынка, но и отражение социально-экономического благополучия населения страны.

Но это не означает, что решение жилищных проблем в странах Европейского союза 
(ЕС) и США проходит эффективнее, чем в России.

Собственниками жилья в Евросоюзе часто являются проживающие в них семьи. Наи-
большая доля таких семей в Греции – 90 %. В Ирландии в отдельных собственных домах 
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проживают до 85 % семей, в Великобритании – 80 %. В Германии только 28 % семей про-
живают в отдельных собственных домах либо в квартирах, остальные граждане арендуют 
жилье в многоквартирных домах [5].

Для объективности оценки в экономической науке были разработаны экономико-мате-
матические методы.

В своей статье Н.Б. Косарева, Т.Д. Полиди выделяют:
– коэффициент доступности жилья;
– индекс доступности приобретения жилья.
На основе подсчетов они пришли к заключению о том, что в период с 2007 по 2018 гг. 

остаточный доход среднего российского домохозяйства позволял покрывать лишь потре-
бительские расходы, что свидетельствует об ограничении доступности жилья в России [6].

Также расходы на содержание жилья в России значительно ниже, чем в странах ЕС. 
Отмечается, что в процентном отношении расходы среднего домохозяйства в Финляндии 
составляют 21 % семейного бюджета, в Польше – 23,9 %, в Греции – 27,1 %, в то время 
как в России этот показатель равен 1,3 % [7].

Безусловно, эти данные указаны без учета других социально-экономических показате-
лей, связанных с благополучием и уровнем доходов домохозяйств, структуры доходов и 
расходов семей и т.д.

Исходя из этого, следует отметить, что развитие строительной отрасли опосредова-
но большим количеством субъектов строительного рынка, которые включают в себя не 
только строительные фирмы и производителей стройматериалов, логистических структур, 
государства, но и представителей финансового сектора, различных регуляторов социаль-
но-экономической обстановки.

По этой причине автор не представляет возможным рассматривать строительную от-
расль вне общего социально-экономического контекста.

В последние несколько лет эксперты видят риски для строительной отрасли России, 
связанные с внешними макроэкономическими факторами, вызванными санкционным дав-
лением на Россию, вызвавшими ограничение инвестиций, а также сокращение рынка 
строительных материалов.

В то же время в странах ЕС прогнозируется возрастание расходов на содержание  
жилища.

Отдельно стоит обратить внимание на управленческие аспекты и роль государства.
Для западных обществ характерна значительная роль муниципальной власти, в част-

ности, это связано с развитием партисипаторного подхода в бюджетировании, в то время 
как в России основная доля финансирования целевых программ, в том числе в области 
строительства и жилищной политики, определяется федеральным уровнем финансиро- 
вания.

Проблемы строительной отрасли опосредованы и другими факторами, такими как 
управление земельными ресурсами, встраивание в парадигму «зеленой экономики» и т.д.

С другой стороны, строительная политика тесно связана с демографическими про- 
цессами.

Согласно нормативам ООН, до 12 % россиян проживают в условиях жилищного небла-
гополучия, что связывается с антинуклериализацией семей – ситуацией, когда несколько 
поколений семьи проживают на одной жилищной площади.

Критикуя результативность федеральных целевых программ, отметим ряд проблем, 
первой из которых является финансирование.

При сравнении отечественного и зарубежного опыта реализации целевых программ 
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отмечается, что финансирование целевых программ в России значительно меньше, чем 
за рубежом.

Муниципальное программирование социально-экономических процессов отличается, 
с одной стороны, меньшими возможностями, с другой стороны, – более конкретными по-
становкой целей и задач, описанием ресурсов и запланированных мероприятий.

Органы местного самоуправления являются одним из главных институтов гражданско-
го общества. Посредством муниципальной власти осуществляется управление граждана-
ми территории, решается ряд важных вопросов, в том числе и административно-хозяй-
ственных.

В странах с высоким уровнем социально-экономического развития муниципальная 
власть обладает собственными организационно-правовыми и финансовыми инструмента-
ми, которые позволяют ей эффективно решать задачи развития территорий.

В научной литературе, среди опубликованных результатов исследований, распростра-
ненной является точка зрения о том, что органы местного самоуправления в странах пост-
советского пространства не обладают необходимым потенциалом для решения серьезных 
задач даже на местном уровне.

Управление местным сообществом предполагает установление обратной связи муни-
ципальной власти и жителей с целью определения круга проблем и путей их решения, в 
том числе пополнение фонда социального жилья, расселение ветхого жилья  и т.д.

Сама процедура формирования бюджета и механизмов его расходования становит-
ся более доступной и понятной для большинства граждан, проживающих на этой тер- 
ритории.
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Comparison of Russian and Foreign Experience  
in the Construction Industry

A.V. Tingaev

Moscow Financial and Industrial University “Synergy”, Moscow (Russia)

Key words and phrases: construction; housing; construction industry; financing; 
investments.

Abstract. The article addresses a wide range of issues related to the functioning of the 
construction industry and the comparison of foreign and Russian experience. The author pays 
special attention to financing mechanisms and social aspects of housing policy. In the course 
of the study, the author conducts an abstract review of the publications of domestic authors, 
which reveal various aspects of the administrative, economic and financial-economic nature. 
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Comparative analysis shows that the provision of housing, as well as housing services in 
Russia, is much more economical than in Western Europe and the United States, however, 
does not correlate with the level of income of the population. The paternalistic approach in 
Russia, which has aroused criticism among supporters of a market economy, is more effective 
in crisis situations. The purpose of the study is to establish the advantages and disadvantages 
of the mechanisms of functioning of the construction industry in Russia. To achieve the goal, it 
is necessary to solve several tasks, including the analysis of foreign and domestic experience, 
organizational, legal and administrative measures taken by the state, to compare the dynamics 
of the development of the industry. The hypothesis of the study is that differences in the solvency 
of consumers in Russia and abroad determine the development of the construction industry. 
The author used general scientific methods, economic analysis, and comparison. According to 
the results of the study, the author comes to the conclusion that the affordability of housing in 
Russia is not inferior to the situation abroad; however, a qualitative assessment indicates the 
presence of socio-economic problems of improving housing conditions.

© А.В. Тиньгаев, 2023
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